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REFUGEE CASEWORK FOR UKRAINIAN REFUGEES IN LONDON 

Британський Червоний Хрест (BRC) нещодавно створив проект «Підтримка Українських 
біженців» (Refugee Support Ukraine Project), який надає підтримку біженцям з України, які 
знаходяться у Лондоні, а також допомагає їм отримати доступ до основних послуг та 
легко інтегруватися в місцеві громади. Ця послуга є безкоштовною, і ви можете 
звернутись за допомогою самостійно або через місцеві установи та громадські 
організацій. 

Проект «Підтримка Українських біженців» підтримує біженців з України, які перебувають 
у Лондоні, шляхом: 

 надання загальної інформації та підтримки під час вирішення різних питань, які 
зможуть задовольнити їхні практичні та інтеграційні потреби. Така підтримка може 
включати: допомогу людям, які є бездомними або ризикують залишитися без житла, 
допомога в оформлені дитини в школу, оформлення різних пільг, доступ до уроків 
ESOL, реєстрація у лікаря загальної практики, відкриття банківського рахунку та 
багато іншого. 

 надання короткострокового невідкладного забезпечення та фінансової підтримки 
малозабезпеченим біженцям, які очікують на свої фінансові виплати від 
Департаменту праці та пенсій (DWP) (наприклад, Universal Credit та Child Benefit), та 
коли це можливо, SIM-карти для телефону. 

  надання емоційної підтримки для Українських біженців та індивідуальні 
інформаційні зустрічі, які допоможуть їм краще зрозуміти свої права та можливості; 
а також, у разі необхідності, направлення до певного спеціаліста для отримання 
професійної поради. 

 направлення та спрямовування їх на інтеграційні та орієнтаційні заходи, а також 
волонтерська підтримка. Ми отримуємо запити від Українців, які проживають у 
Лондоні та прибули за різними програмами, що запровадив уряд Великої Британії 
для Українських біженців (Homes for Ukraine, Family Scheme, Ukraine Extensions 
Scheme) і яким потрібна підтримка та допомога. Наш проект доповнить підтримку, 
яку надають на місцевому рівні інші благодійні, громадські та статутні організації. 

Щоб отримати підтримку та додаткову інформацію про наш проект, будь ласка,  
зв’яжіться з нашим головним офісом у Лондоні за номером 0207 704 5670 або напишіть 
нам на електронну пошту: ukraineresponselondon@redcross.org.uk
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